4.    การวิจัยและการพัฒนา (Research  and Development)
         อุตสาหกรรมแผ่นพิมพ์วงจรอีเล็กทรอนิกส์ เป็นอุตสาหกรรมเชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมเครื่องใช้ไฟฟ้า, อุปกรณ์อีเล็กทรอนิกส์  เครื่องคอมพิวเตอร์ และเครื่องมือสื่อสารโทรคมนาคมต่างๆ  รวมทั้งอุปกรณ์ในยานพาหนะ และอุปกรณ์อุตสาหกรรม  ผลิตภัณฑ์เหล่านี้ มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีอยู่เสมอ ดังนั้น ผู้ผลิตจึงต้องคำนึงถึง และเตรียมพร้อมเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ดังนี้
1.1 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product Technology)  เนื่องจากเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ดังนั้น จึงต้องพัฒนาผลิตภัณฑ์ แผ่นพิมพ์วงจรอีเลคโทรนิคส์ให้สอดคล้อง และเหมาะสมกับเทคโนโลยีที่ใช้ในขณะใดขณะหนึ่ง เช่น ในปัจจุบันเครื่องโทรสาร, โทรศัพท์มือถือ และเครื่องคอมพิวเตอร์ ฯลฯ อุปกรณ์เหล่านี้ มีความสามารถที่สูงกว่าในอดีตอีกทั้งขนาดเล็กลงจำเป็นต้องใช้แผ่นวงจรพิมพ์แบบหลายชั้นที่ยุ่งยากมากขึ้น และการผลิตแบบหลายชั้น (Multilayer PCB) ซึ่งใช้กับเครื่องอีเล็กทรอนิกส์ที่มีพื้นที่จำกัดต้องใช้ความถี่สูง  และมีขนาดเล็กลงตามไปด้วย 
          1.2  
การพัฒนากระบวนการผลิต (Process Improvement) เพื่อให้มีความเหมาะสมกับลักษณะของผลิตภัณฑ์  ที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งต้องปรับปรุงให้กระบวนการผลิต  ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยต้นทุนที่ต่ำ รวมทั้งการพัฒนาบุคลากรซึ่งเป็นส่วนที่สำคัญที่สุดในกระบวนการผลิต เนื่องจากความชำนาญของบุคลากร จะช่วยลดอัตราการสูญเสียของผลิตภัณฑ์ในกระบวนการผลิตได้ นั้น หมายถึง การช่วยลดต้นทุนการผลิตลงด้วย ปัจจุบันกระบวนการผลิตได้มีการพัฒนาไปสู่รายการผลิตแบบกึ่งอัตโนมัติ ซึ่งมีประสิทธิภาพดีเยี่ยม  ทั้งในด้านปริมาณ  การผลิต และคุณภาพ ของแผ่นพิมพ์วงจรอีเล็กทรอนิกส์
